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INTRODUZIONE

L’obiettivo del progetto di informatizzazione della gestione delle Visite Fiscali € quello di favorire le attivita di
inserimento, modifica e consultazione dei dati inseriti attualmente dagli operatori ASL anche verso gli altri

attori coinvolti nel processo (enti/aziende richiedenti, medic

i erogatori) , nonché di produzione di dati

amministrativi e statistici a livello centrale e il reindirizzamento degli stessi verso la periferia.

La fruizione avviene attraverso il portale HP Modulo VF.

HP & realizzato con tecnologia open source J2EE (classi java, pagine jsp, servlet, HTML).

L’architettura software presenta una struttura a 3 livelli per m

antenere separata l'interazione applicazione-

utente da quella applicazione-database e garantire la corretta distinzione tra livello di gestione dei dati, livello

delle logiche applicative e livello di presentazione.

Grazie alla veste di WEB application € un servizio accessibile anche attraverso Internet/Intranet aziendali.
L'applicazione viene installata sul server applicativo, non ¢ richiesta I'installazione sui vari client.
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Registrazione di Nuovo Richiedente

La registrazione di una nuovo richiedente avviene mediante la compilazione di un modulo riportato nella
figura qui sotto e contiene campi a compilazione obbligatoria:

* Ragione sociale

¢ Indirizzo, Citta e CAP

e Indirizzo, Citta e CAP (della sede legale)

¢ Indirizzo, Citta e CAP (di fatturazione)

« Partita IVA

e Tipologia (Enti locali, scuola, sanita, privato...)

e Telefono

 E Mail

Figura 1: Modulo di registrazione

& Registrazione Nuovo Richiedente - Windows Internet Explorer EI[EIFXI

@.\:;- = 89,96.192.250 MEIEIENE |l2]-

File Modifica Visualizza  Preferiti  Strumenti 7

sl Preferti | 5i5 @] ~ | HotMail gratuita € | Personalizzazione collegamenti & | v €] windowsMedia
[#] Registrazione Nuowo Richiedente -8 G @ v Pagina v Sicurezza~ Strumenti - (@)~

[Modulo di Registrazione] |

Rag_inne | ‘
Sociale*

Indirizzo* I:lcitté* [ ||cap= ]
MO e o] e | [
marzzed L] Ceme. =
P. VA [ ] [rivoogia® Note :
Telefono [ | [Fax [ ] EMailt |

Per garantire una corretta registrazione si invita a compilare tutti i campi contrassegnati con =,

Premendo il tasto "Invia" la Vs. richiesta verrd inviata all’ASL e, dopo le opportune verifiche, riceverete una e-mail con Login e
Password per accedere al servizio attraverso il link presente nella Home Page dell’ASL.

L’abilitazione consente al Richiedente di utilizzare I'applicativo HEALTH PORTAL per:
- richiedere una visita fiscale per un proprio dipendente;

- consultare 'esito della visita.
’
TEYVN

©2010 Tekne S.n.c.

€ Internct Gy v H00% -

. [ & specificheFunzionaliv... | & Manualeltente_cea & Manuale_visite_Fiscal... | B Manual

Premendo il tasto "Invia" la richiesta verra inviata allASL e, dopo le opportune verifiche interne, a seguito
dell'abilitazione verra inviata una e-mail con Login e Password per accedere al servizio attraverso il link
presente nella Home Page dell’ASL.
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LOGIN

L'operatore accede all'applicativo HEALTH PORTAL mediante I'inserimento di una Login ed una Password.

Figura 2: Pagina iniziale di HEALTH PORTAL

= HEALTHPORTAL - Portale di Gestione Servizi Socio Sanitari Territoriali - Windows Internet Explorer
@.\-, PR = 89,96.192.250 v (&[4[ x| &2 IE2E

File Modfics visuslizza  Preferiti  Strumenti 7

<y Preferiti | 55 ] ~ ] HotMail gratuita € | Persanalizzazione collegamenti & | - ] WindowsMedia
_ o
[P HEALTHPORTAL - Fortale di Gestione Servizi Socia Sa. . - 8 | @m - Pagina~ Sicurezza ~  Strumenti v (@~
Benvenuti in HEALTH PORTAL
Portale di Gestione Servizi Socio Sanitari Territoriali
BoRi8%0a
ASL Lodi
Login
Data e Ora
Logn — tvm
24/11/2010
155629 PSR 1
Ver. 1.4.2.0 rilasciata il 17/11/2010 concessa in licenza all'ASL di Lodi
ATTENZIOME: Per un funzionamento ottimale abilitare I'utilizzo dei Cookies
Fine @ mternet Ya v Haoow -

=

—— =
74 start /= HEALTHPORTAL - Por...

&) 155

Se l'operazione di autenticazione ha avuto esito positivo, I'operatore ha accesso alla Home Page
dell'applicativo, dove vengono visualizzate le sue informazioni personali.

Nel frame centrale compaiono i riferimenti dell'utente collegato.
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Figura 3: Home Page

= HEALTHPORTAL - Portale di Gestione Servizi Socio Sanitari Territoriali - Windows Internet Explorer
G »,
@.\.ﬂ/ « &= 9.95.192.250 ) [B] (42 [ x| (B 2]

File Modifica Visualizza  Preferiti  Strumenki 7

i Preferiti | 5l &) + @] HotMail gratuita & Personalizzazions collegamenti £ | v 2] windowsMedia
@HEALTHPORTAL-PurtaledlGestluneServ\zlSu:mSa‘.. ﬁ - B = | ﬂén ~ Pagina - Sicurezza = Strumenti ~ @" =
) HOME ] LoGouT @) HELP

Moduli Attivi

Visite Fiscali

UTENTE COLLEGATO
Cognome PROVA S.N.C
Nome
Matricola 01234567877
Qualifica Richiedente
Telefono 012345678777
E-Mail prova@tekne.it
ULTIMO ACCESSO 24/11/2010-12:43

Per una corretta visualizzazi elle pagine stampate impostare |3
risoluzione dello schermo a 80 00

Fine & Internet fa -

5 & Manual

P — = r == ==
74 start /= HEALTHPORTAL - Por.,., | - eFunzionaliv. .. & Manual . & Manu

Nel menu di sinistra attraverso la selezione del modulo attivo Visite Fiscali verranno mostrate le funzioni
utilizzabili dall'utente:

* Gestione Visite
- Utilita

Tali funzioni saranno descritte in dettaglio nei paragrafi successivi.
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Gestione Visite

La selezione del link relativo alla voce di menu Gestione Visite provoca I'espansione del nodo stesso di
menu e la comparsa delle seguenti sotto-funzioni:

= NUOVA: crea una nuova richiesta di visita
= CONSULTA: permette di visionare le visite effettuate

< NUOVA

Cliccando sulla funzione nuova si aprira una finestra (Figura 4)per la ricerca anagrafica della
persona/dipendendente per cui si richiede la visita.

Figura 4: Ricerca anagrafica

(= Ricerca Paziente - Windows Internet Explorer
di Gedl|—;
59,96.192,250

'3

Ricerca Anagrafica

Codice Fiscale™: ||
Cognome=:
MNome™:

Data Nascita™:

jcerca pE pulisci campi EXIT

€D Internst ‘v ® 100w -

Tale ricerca necessita dell'inserimento obbligatorio dei seguenti dati:

¢ Codice Fiscale
« Cognome

¢ Nome

e Data di nascita
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La ricerca viene attivata con la selezione del tasto CERCA che avvia la ricerca della persona cercata solo se

tutti i campi di ricerca sono completi.
Le regole di ricerca prevedono il filtro sul codice fiscale, sulla combinata cognome-nome (criterio “inizia con”)
e sulla data nascita.

Nella pagina di ricerca vi sono altri 2 pulsanti:

e PULISCI CAMPI: svuota le caselle per l'inserimento dei dati
« EXIT: consente I'uscita dalla ricerca e il ritorno alla pagina principale

Se la ricerca ha avuto esito positivo compare un elenco contenente tutte le anagrafiche che soddisfano i
criteri inseriti. Quindi nel caso tutte le informazioni (codice fiscale, cognome, nome, data di nascita) sono
corrette e coincidenti con i dati gia inseriti in precedenza, I'esito sara un solo elemento, altrimenti uno o piu
anagrafiche che soddisfano le informazioni inserite.

Figura 5: Ricerca anagrafica — Persona trovata

{Z Elenco Pazienti - Windows Internet Explorer g@g|
("]
&4

§9.96.192.250

Elenco Scelte disponibili

Pagina 1 Tot. pagine: 1
Prog. Cognome Nome Sesso Data Nascita Codice Fiscale
1 COLOMBO SAMUELE M 30/08/1989 CLMSML8SM30ES07]

Individuare tra le scelte disponibili quella desiderata e cliccare sul n.progressivo corrispondente

P Indietro EXIT
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In ogni caso l'anagrafica di interesse deve essere selezionarta dall'elenco premendo il numero progressivo
che precede il cognome.

Prog. Cot

(i) co

Individuar

Se la persona cercata non € presente nel data base si aprira la seguente finestra
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Figura 6: Ricerca anagrafica — Persona non trovata

{= Elenco Pazienti - Windows Internet Explorer

http:f189.96,192,250: 7081 fHP [wfRichRicercaPazienteSer viet

Elenco Scelte disponibili

che contiene i 3 pulsanti:

« INDIETRO: riporta I'utente alla pagina di ricerca.

Messun risultato trovato! Cliccare su "nuova” per inserire una nuova Anagrafica

g2 Indietro Zynuava

« EXIT: consente l'uscita dalla ricerca e il ritorno alla pagina principale
NUOVA: permette l'inserimento della nuova persona che non era presente nel DB.

Se si deve inserire la persona premendo il tasto NUOVA si aprira la seguente pagina
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Figura 7: Nuova scheda CeAD, ricerca anagrafica paziente

{= Paziente - Windows Internet Explorer rg
[==] 59.96.192, 250 )

Data

N Luogo

(ddMMyyyy) - '

Fomiew: | ] ile:

Bl Stato Civile: v

Domicilio:

Indirizzo™: | |

Citofono: | |

E]salva
€ Internet ¢ | ®ioowm -

| campi obbligatori sono:
Cognome
Nome

Data di nascita
Luogo di nascita
Sesso

Codice fiscale
Indirizzo

Citta

I link rossi permettono di selezionare la citta da un elenco.
Il pulsante “C” calcola il codice fiscale se gia presenti nome cognome data e luogo di nascita.
Il pulsante “X” elimina il luogo di nascita inserito.

Quando la scheda & completa, l'inserimento viene ultimato premendo il pulsante SALVA

ﬂSaIua

Ns. Rif.: Manuale_VisiteFiscali_Richiedente.doc

Pagina 12 di 21




C.F. e P.l. 02547060133

Téxvn TEKNE s.n.c.

Sede Legale: Sede Operativa:
Via Parini 1 Via Mazzini 41
23892 Builciago -LC- 22030 Pusiano -CO-

Sia che abbiamo inserito manualmente la persona, sia che I'abbiamo selezionata dall'elenco, ci troveremo in
una pagina come quella della figura 8

Figura 8: Scheda per Visite Fiscali

2 HEALTHPORTAL - Portale di Gestione Servizi Socio Sanitari Territoriali - Windows Internet Explorer

yw |l 59.96.192.250 v || B[] x| | &Y Felts

File  Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7

i Preferti | 55 &) ~ € HotMail gratuita € | Personalizzazione collsgamenti & | - €] windowsMedia
[FE]HEALTHPORTAL - Fortale di Gestione Servizl Socio 5a... Hi- B o = -+ Pagnav Scuszma+ Stumenti~ v
@HOME 7] LoGouT @HELP
Visite Fiscali Data Registrazione™: 24/11/2010
EVisita & 30 .
Richiadenta 12 PASS0: Paziente
Cognome: COLOMBO MNome: SAMUELE Sesso: |M
Nuowva
Consulta Data nascita: |30/08/1989 Codice Fiscale: |CLMSML8IM30E507]
FUtlita

2° PASSO : Richiedente
Denominazione: |PROVA S.N.C

Indirizzo: PORTA 31 Citta: SAN ZENO DI MONTA{ |VR Cap: |37010
P. IVA: 01234567877 PRIVATO
Note:

32 PASSO : Malattia

Da: A N.giorni:

4° PASSO : Visita

Data: Festivo: [] Effettuare: |In Giornata ¥
Ora:

E1nvia Richiesta all'asL

IFai & mtemet 73 - R100% -

(P ——— -
g Start {2 HEALTHPORTAL - Por...

La pagina si divide in 4 aree che contengono informazioni relative rispettivamente a
1° PASSO Paziente : informazioni anagrafiche relative al paziente
2° PASSO Richiedente : informazioni anagrafiche relative al richiedente

3° PASSO Malattia : informazioni relative ai giorni di malattia che possono essere inserite indicando la data
d'inizio e di fine del periodo di malattia in maniera manuale o attraverso il pulsante calendario

In automatico viene calcolato il numero dei giorni.
4° PASSO Visita : informazioni relative alla visita richiesta, con la possibilita di indicare la data della visita
(con determinazione in automatico se si tratta di giorno feriale o festivo), la fascia giornaliera (giornata,
mattina o pomeriggio) e l'ora.
Quando la richiesta & completa viene inviata all'ASL di competenza mediante il pulsante .

Hlnuia Richiesta all'asL

Ns. Rif.: Manuale_VisiteFiscali_Richiedente.doc
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Inviando la richiesta viene generato automaticamente il numero progressivo della visita che & formato dal

codice del distretto di competenza seguito dal progressivo nell'anno (formato DDNNNN/AA, con DD=codice
distretto, NNNN=Progressivo Visita nell'’Anno, /, AA=Anno di Riferimento )

Dopo che la richiesta & stata inviata bisogna attendere che I'ASL certifichi la correttezza della richiesta e
risponda, tramite un e mail, comunicando gli esiti della visita.

BD CONSULTA
Cliccando sulla funzione CONSULTA si aprira una finestra (Figura 9)per la ricerca visite fiscali.

Figura 9: Ricerca visite fiscali

/= HEALTHPORTAL - Portale di Gestione Servizi Socio Sanitari Territoriali - Windows Internet Explorer
@ ey~ el lacalhast | [ B [#2 || x| | Mo

o[-
File Modifica  Visualizza  Preferiti  Strumenti 2

g Preferiti | gi3 @) - @] HotMail gratuita & | Personalizzazione collegamenti & |

- @] windowsMedia
€ HEALTHPORTAL - Portale di Gestione Servizi Socio Sa. ..

a- B |

g ~ Pagina~ Sicureszza - Strumenti - Ggh=
) HOME ] LoGouT @) HELP
Visite Fiscali RICERCA VISITE FISCALI
Elvisita
Richiedente Paziente Richiedents
Nuova - ) @Jcerca 5 L |FIaT s.PR.
Consulta ognome: 3¢ cancella enominazione:
EUtlita
MNome:
Data Registraziones Visita
Da: A Stata: ~
Da: A
Ne:

chrca p=.pulisci campi

Fine

IF3i &P Internst S v W 100% <
t

La ricerca pu0 essere fatta mediante la compilazione dei campi:

Paziente: inserendo nome e cognome o parte
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Faziente
@cerca
Cognome: % cancella
Mome:

il tasto@cerca permette la ricerca dall'elenco (criterio “inizia con”)

il tasto 2 aNcella rimuove i campi gia inseriti

Data registrazione: inserendo manualmente la data in formato (ggmmaaaa) oppure utilizzando |l
tastino raffigurante un calendario che permette di selezionare la data automaticamente. E' la
data in cui & stata fatta Ila registrazione in fase di richiesta.

Data Registrazione

Da: A

Visita: inserendo lo stato(Nuova se é& stata richiesta dall'ente/ditta e I'ASL non I'ha ancora
processata assegnandola ad un medico, Esito se il medico ha effettuato la visita e ha emesso un
referto), la data della visita o il numero della visita.

Visita

Stato: b

Da: A
s @Eerca

Inseriti i campi desiderati la ricerca verra avviata cliccando il link posto in fondo alla pagina, altrimenti il link
eliminera tutti i ge nyylisci campi C@Mpi inseriti.

Avviata la ricerca i risultati saranno visualizzati in un elenco come quello mostrato in figura 10,

Ns. Rif.: Manuale_VisiteFiscali_Richiedente.doc
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Figura 10: Ricerca Visita

{= Tabella Ricerca - Windows Internet Explorer | E
2

e lacalhost

Elenco Scelte disponibili

Pagina 1 Tat. pagine: 1
Prog. Tipo Num. Stato Paziente Domicilio Richiedente Data Visita Medico
Visita Visita Visita
1 LO11/10 MNUOVA ASDF DEL PORTO- FIAT S.PA.  26/11/2010 NOM DEFINITO
ASDF LoD
2 LO12/10  ESITO ASDF DEL PORTO- FIAT S.PA.  28/10/2010 MARTON
ASDF LODI STEFANQ

Individuare tra le scelte disponibili quella desiderata e cliccare sul n.progressivo corrispondente

&stampa

€D Internet iy v Hiomm -

nella quale € possibile selezionare la visita cercata premendo il numero progressivo relativo (prima colonna
nell'elenco Prog.) .

Il pulsante EXIT terminera la ricerca e ci riportera alla pagina iniziale, il pulsante STAMPA invece aprira una
schermata per la stampa dell'elenco delle visite trovate.

Ns. Rif.: Manuale_VisiteFiscali_Richiedente.doc

Pagina 16 di 21



TEKNE s.n.c.

TEYVN

Sede Legale:
Via Parini 1
23892 Builciago -LC-

C.F. e P.l. 02547060133

Sede Operativa:
Via Mazzini 41
22030 Pusiano -CO-

Aprendo la visita cercata ci troveremo nella seguente pagina

Figura 11: Visita

¢~ HEALTHPORTAL - Partale di Gestione Servizi Socio Sanitari Territoriali - Windows Internet Explorer

@ L2 (el

localhost

File Modfica Visudlizza Preferiti  Strumenti 7

she Preferiti | ols @] - @] HotMall gratuita & | Personalizzazione collegamenti £ | - & WindowsMedia

(@& HEALTHPORTAL - Portale di Gestione Servizi Socio Sa. . 58 | @ v Pagina - Sicurezza - Strumenti - g~
#)HomE 2] LoGouT @)HELP
Visite Fiscali Paziente ASDF ASDF Richiedente FIAT S.PA.
visita Medico MARTON STEFANO Num. Visita LO12/10 D.visita  28/10/2010 Stato ESITO
Richiedente
MNuova Visita Esito <Torna a Elenco
Consult: ~
Onse = Visita 1

IS Data: [28/10/2010 Festivo: Effettuare:

ora: [ | e[ AR TON STEFANO R

Malattia

Da: 25/10/2010) A: [30/10/2010 N.giorni:

Paziente

Data Codice , Stato Pap—

Roenita: 12/12/1912 Fiocmie: [spFspFizT12E507K | S50 [divorziato

Indirizza:  |DEL PORTO ]

Citta: LoDI Ccap: 20075

Gieotono: | | ) E—

Scala: l:l MNote: | ‘

Richiedente

Denominazione: [FIAT S.PA. |

Indirizzo: VIA PUNTO 12 Citta: LoDI cap: [20075

IF3i| Sy v Hiooe -

=
G Manuali

€ Internet

/= HEALTHPORTAL - P .

[ 1mmagine

La pagina prevede un'area di testata in cui sono raccolte le informazioni riassunt

- Paint T &L g 1502

ive (Paziente, Richiedente,

Medico, Numero Visita, Data Visita e Stato) ed un'area di dettaglio suddivisa in due sezioni VISITA ed

ESITO.

Se lo stato della visita € NUOVA (ossia non ancora processata dall'’ASL) non si vedra la sezione ESITO.

~ Stato NUOVA

Stato ESITO

ali  Paziente ASDF ASDF scali  Paziente ASDF ASDF
Medico Nun S Medico MARTON STEFANO Num. Visita
Visita i . .
Visita Esito
Visita Visita
Data: Festivo: Data: |28/10/2010 Festivo:

Nella sezione VISITA sono presenti tutti i dati inseriti dal richiedente, quali:

¢ richiedente
e paziente

¢ malattia

e visita

Ns. Rif.: Manuale_VisiteFiscali_Richiedente.doc
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Nella sezione ESITO invece ci sono tutti i dati relativi alla visita effettuata dal medico, con possibilita di
stampare copia dell'esito.

Figura 12: Esito

(= HEALTHPORTAL - Portale di Gestione Servizi Socio Sanitari Territoriali - Windows Internet Explorer E”E‘El
r—
@.\- y- |g localhast V‘ @ || % o | P
File Modifica  Visualzza  Preferiti  Strumenti 7
i Preferiti | 9 & - @) HotMail gratuita | Personalizzazions collegamenti £ | - @] WindowsMedia
i _ - »
@HEALTHPORTAL-PortaIe di Gestione Servizi Sacio Sa... 5 - (] 7| = v Pagina - Sicurezza - Strumenti = (g~
EHOME “]LoGouT @)HELP
Visite Fiscali Paziente ASDF ASDF Richiedente FIAT 5.PA.
EMisita Medico MARTON STEFANG Num. Visita LO13/10 D.Visita 09/12/2010 Stato ESITO
Richiedente
Nuova Visita Esito “Torna a Elenco
Consulta
EUtlita

() FE' stato visitato e giudicato in condizioni di riprendere il
lavoro il

(& Risulta sconosciuto all'indirizzo sopra indicato

@ E stato visitato e giudicato non in condizioni di
riprendere il lavoro.
Prognosi gg.

[S1 CONFERMA LA PROGNOSI ae Ja[ ]

O  visita Eccedente

O Era assente allindirizzo sopra indicato e, pertanto,
invitato a presentarsi in ambulatorio a

O Eventuali altre indicazioni:

II' link <Torna a Elenco permette di tornare all'elenco delle visite cercate.
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*‘Céxvn TEKNE s.n.c.

Sede Legale: Sede Operativa:
Via Parini 1 Via Mazzini 41
23892 Buiciago -LC- 22030 Pusiano -CO-

UTILITA'

La selezione del link relativo alla voce di menu UTILITA provoca I'espansione del nodo stesso di menu, con
la comparsa della sotto-funzione

- CAMBIO PASSWORD

Per cambiare la password di accesso all’applicativo, 'operatore deve immettere la password
precedente e digitare due volte la nuova password.

Al termine dell’'operazione, utilizzare il tasto SALVA per rendere effettiva la variazione di login-
password, ANNULLA terminera l'operazione e riportera l'utente alla pagina principale.

Figura 13: Cambio Password

{f HEALTHPORTAL - Portale di Gestione Servizi Socio Sanitari Territoriali - Windows Internet Explorer

& = |l ecahost o[ =] ][ x] & B

File Modfica Visuslizza  Preferiti - Strumenti 7

i Preferti | 5 ~ @) HotMail gratutta €] Personalizzazione collegamenti & - ] WindowsMedia
. - »
(&8 HEALTHPORTAL - Portale di Gestione Servizi Socio 5., 0-8 J gmn - Pagina - Sicurezza v Strumenti - @~
@HOME Z]LoGouT @)HELP
Visite Fiscali
EVisita
Richiedente
EUtiita Cambio Password
Cambio
Password -
Login
1. Digita la Vecchia Password
2. Digita la Nuova Password
3. Conferma la Nuova Password
i [ SO - A e -
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TEKNE s.n.c.
TEXV

Sede Legale: Sede Operativa:
Via Parini 1 Via Mazzini 41
23892 Buiciago -LC- 22030 Pusiano -CO-

HOME

La selezione del link HOME presente nel frame superiore permette il ritorno alla pagina personale
dell'utente. Viene ricaricata la pagina iniziale contenente le informazioni dell'utente.

@HDME
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TEKNE s.n.c.
TEXV

Sede Legale: Sede Operativa:
Via Parini 1 Via Mazzini 41
23892 Buiciago -LC- 22030 Pusiano -CO-

LOGOUT

La selezione del link LOGOUT presente nel frame superiore permette la chiusura della sessione di lavoro
dell'utente. Viene ricaricata la pagina iniziale di Login: I'applicativo € ora a disposizione di un nuovo utente
per avviare una nuova sessione di lavoro.

_|LoGgouT
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